
Numer zapytania Z7/540/1
Tytuł zapytania Wdrożenie systemu elektronicznego obiegu dokumentów firmy NASK
Kupiec prowadzący: Zarembski, Dawid
Osoba kontaktowa w sprawach
merytorycznych:

Data złożenia: 2025-05-13 14:43:10
Waluta: PLN

TERMINY W ZAPYTANIU

Data i godzina rozpoczęcia
przyjmowania ofert: 2025-05-13 15:00:00

Data i godzina zakończenia
przyjmowania ofert: 2025-05-26 15:00:00

Termin zadawania pytań (do
kiedy?): 2025-05-20 14:00:00

Załączniki tak

Treść zapytania

Szanowni Państwo

W związku z planowanym wdrożeniem nowego rozwiązania systemowego dalej zwanego EZD
RP dotyczącego elektronicznego obiegu dokumentów firmy NASK, zwracamy się z uprzejmą prośbą o
przedstawienie oferty na kompleksową realizacją projektu obejmującego następujące etapy:

1 - Analiza przedwdrożeniowa.

2 - Wdrożenie systemowe 

3 - Migracja danych         

4 - Konfiguracja                

5 - Utrzymywanie i wsparcie powdrożeniowe 

6 - Szkolenie 

Prosimy o przesłanie oferty, za pomocą platformy Logintrade, w formie załącznika pdf uwzględniającego poniższe
etapy:

- Plan wdrożenia - podejścia do zagadnienia 

- Kosztorys wraz z haromonogramem, zawierający podział na etapy prac

- Warunki gwarancji, serwisu i szkoleń

- Listy referencyjne poświadczające pozytywną realizację projektów o podobnej skali.

Szablony dokumentacji zostaną udostępnione na dalszym etapie prac.

Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia (OPZ) w załączniku.
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LISTA ZAŁĄCZNIKÓW

Lp. Dokumenty
1. Opis przedmiotu zamówienia _EZD.pdf

PRODUKTY

Lp. Produkt Indeks/Nr
produktu Ilość Jednostka

miary
Kategoria
zakupowa

1.
Instalacja środowiska produkcyjnego

dla EZD RP na infrastrukturze
Zamawiającego 

1 szt.

Usługi związane
z

projektowaniem,
programowaniem

i wdrożeniem i
rozwojem

oprogramowania

2.
Wdrożenie środowiska produkcyjnego

dla EZD RP na infrastrukturze
Zamawiającego 

1 szt.

Usługi związane
z

projektowaniem,
programowaniem

i wdrożeniem i
rozwojem

oprogramowania

3.
Instalacji środowiska testowego dla

EZD RP na infrastrukturze
Zamawiającego 

1 szt.

Usługi związane
z

projektowaniem,
programowaniem

i wdrożeniem i
rozwojem

oprogramowania

4.
Wdrożenie środowiska testowego dla

EZD RP na infrastrukturze
Zamawiającego 

1 szt.

Usługi związane
z

projektowaniem,
programowaniem

i wdrożeniem i
rozwojem

oprogramowania

5.
Roczne utrzymanie EZD RP przy
założeniu 200 stron dokumentów
miesięcznie i 80 użytkowników 

1 szt.

Usługi związane
z

projektowaniem,
programowaniem

i wdrożeniem i
rozwojem

oprogramowania

6.

Konfiguracja EZD RP i dostosowanie
funkcjonalności na potrzeby

Zamawiającego według dostarczonej
struktury i zidentyfikowanych

procesów 

1 szt.

Usługi związane
z

projektowaniem,
programowaniem

i wdrożeniem i
rozwojem

oprogramowania

7. Integracja z AD 1 szt.

Usługi związane
z

projektowaniem,
programowaniem

i wdrożeniem i
rozwojem

oprogramowania
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8. Integracja SSO 1 szt.

Usługi związane
z

projektowaniem,
programowaniem

i wdrożeniem i
rozwojem

oprogramowania

9. Integracja z MS Exchange 1 szt.

Usługi związane
z

projektowaniem,
programowaniem

i wdrożeniem i
rozwojem

oprogramowania

10. Migracja danych – ok.3 500 umów 1 szt.

Usługi związane
z

projektowaniem,
programowaniem

i wdrożeniem i
rozwojem

oprogramowania

11.

Umowa utrzymaniowa na 5 lat, w tym
wsparcie dla procesów, rozwiązywanie

problemów, udzielania konsultacji,
upgrade oprogramowania i

środowiska

1 szt.

Usługi związane
z

projektowaniem,
programowaniem

i wdrożeniem i
rozwojem

oprogramowania

12.
Przygotowanie dokumentacji

powdrożeniowej na szablonach
dokumentów przekazanych przez

Zamawiającego 
1 szt.

Usługi związane
z

projektowaniem,
programowaniem

i wdrożeniem i
rozwojem

oprogramowania

13. Szkolenia dla Użytkowników - 15 osób 1 szt.

Usługi związane
z

projektowaniem,
programowaniem

i wdrożeniem i
rozwojem

oprogramowania

14. Szkolenia dla Administratorów
technicznych – 5 osób 1 szt.

Usługi związane
z

projektowaniem,
programowaniem

i wdrożeniem i
rozwojem

oprogramowania

15. Szkolenia dla Administratorów - 5
osób 1 szt.

Usługi związane
z

projektowaniem,
programowaniem

i wdrożeniem i
rozwojem

oprogramowania

16. Szkolenia dla Pracowników Kancelarii -
5 osób 1 szt.

Usługi związane
z

projektowaniem,
programowaniem

i wdrożeniem i
rozwojem

oprogramowania
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17.

Wdrożenie aplikacji i procesów
niestandardowych, dodatkowych
procesów biznesowych takich jak

integracja z własnym Urzędem
certyfikacyjnym 

1 szt.

Usługi związane
z

projektowaniem,
programowaniem

i wdrożeniem i
rozwojem

oprogramowania

18. Inne nie ujęte w wyżej wymienionych
pozycjach 1 szt. Inne

KRYTERIA FORMALNE (WARUNKI UDZIAŁU W POSTĘPOWANIU):

Lp. Kryterium
1. Termin płatności: płatność po każdym zakończonym i zatwierdzonym etapie.
2. Miejsce dostawy: siedziba Welcome ul Żwirki i Wigury 1 kod 00-906 Warszawa.
3. Spełnienie wymagań funkcjonalnych, zgodnie z punktem 4.1. OPZ.
4. Spełnienie wymagań poza funkcjonalnych, zgodnie z punktem 4.2. OPZ

DODATKOWE PYTANIA DO OFERTY

Lp. Pytanie
Brak pozycji

SKŁADANIE OFERT

Zezwól na składanie ofert częściowych nie
Zezwól na składanie ofert na zamienniki nie
Zezwól na dodatkowe uwagi do produktów tak
Zezwól na korygowanie ofert do momentu zakończenia przyjmowania ofert tak
Zezwól na składanie ofert w przypadku braku spełniania kryteriów formalnych nie
Zezwól na składanie ofert w innych walutach nie
Zezwól na składanie ofert na inne ilości nie
Zezwól na składanie ofert wariantowych nie
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